
¡Bienvenida/o al Albergue Juvenil de Biar!

Para facilitar una buena estancia, es necesario que conozcas nuestras “Normas de funcionamiento
y convivencia”.  Recuerda que es un tipo de alojamiento especial para la convivencia de grupos y
asociaciones juveniles, educativas y socioculturales.

1.     Horarios     del     albergue  

El albergue  cierra a las 24 horas,  a partir de esta hora se puede acceder por la entrada principal
llamando al teléfono de Recepción: 965 695 765

Para respetar el descanso de los demás, deberás guardar el máximo silencio de 24 a 7:30 horas.

2.     Recuerda  

En los albergues no se reservan habitaciones, se reservan plazas/camas.

Para alojarse en el albergue es obligatorio tener carné de alberguista vigente, según normativa de
la REAJ “Red Española de Albergues Juveniles” a la que pertenecemos. Por ello debes enviar copia
del mismo antes de tu llegada. Si está caducado o no lo tienes, puedes adquirirlo en el siguiente
enlace: https://reaj.com/donde-comprarlo/

Para garantizar la reserva, es necesario abonar el anticipo establecido, en el  plazo máximo de 7
días tras la solicitud de la misma (4€ por persona y día de estancia).

Está PROHIBIDA la entrada de alimentos en las instalaciones del albergue, así como comer fuera
del comedor.

Está PROHIBIDO fumar, consumir bebidas alcohólicas y cualquier estupefaciente en el recinto
(interiores y exteriores).

PROHIBIDA la instalación de frigoríficos, microondas, infernillos, calefactores y otros aparatos
eléctricos o de cualquier otro combustible por tu seguridad y la de los demás.

Está PROHIBIDA la entrada de animales de compañía, excepto perro guía o de servicio.

El albergue dispone de fuentes de agua potable para que rellenes tu botella o cantimplora. No se
permite emplear el menaje (vasos, platos, cubiertos) fuera del comedor ni fuera de los horarios del
servicio del comedor.

Los menores tienen que estar supervisados por un adulto o responsable del grupo para evitar
accidentes y atendiendo siempre a su seguridad personal. El albergue no dispone de personal a tal
efecto.

Para lavar la ropa usa los lavaderos exteriores, nunca los aseos. Usa los tendederos para la ropa
mojada, no lo hagas en las ventanas.

El albergue no se hace responsable de objetos depositados en la instalación por no disponer de 
servicio de custodia.

El albergue NO dispone de máquinas expendedoras.

3.     Servicio     de     comedor  

Disponible  para  grupos de al  menos 16 personas.  En  caso de grupos inferiores,  no podemos
garantizar el servicio del mismo.

Es muy importante  que  informes de  las  posibles necesidades alimentarias (alergias,  tipos de
dietas, intolerancias, etc.). Para ello te enviaremos una documentación a rellenar que nos permitirá
conocer y comunicar tus necesidades al servicio de cocina. El albergue no cuenta con servicio de
cocina     propio.   Por lo deberás enviar esta documentación 10 días antes de tu llegada.



Se preparan las cantidades contratadas por lo tanto, si no vienes a comer o cenar, tendremos que
cobrarte el servicio igualmente.  Salvo cancelación de servicios 48 horas antes de tu llegada al
albergue.

HORARIOS DE COMEDOR

Una vez concluido el horario de comidas, permanecerá cerrado para su limpieza

Desayuno 8:00 a 10:00 h.
Comida 13:00 a 15:00 h

Cena 20:00 a 22:00 h

No está permitido cambiar de lugar las mesas del comedor ni sentarse sobre ellas, recuerda
que es un comedor.

Cuando termines de comer,  por favor, retira tu bandeja  y deposita las sobras en la basura y el
menaje (platos, vasos, cubiertos,...) en los lugares correspondientes para ello.

También te pedimos que al abandonar el comedor, coloques tu silla encima de la mesa.

4.     Alojamiento  

Al finalizar tu estancia, el material, la habitación, los enseres, etc. puestos a tu disposición deberán
quedar en las mismas condiciones que te fueron entregados. Los gastos de reposición o
reparación que se produzcan como consecuencia de hacer un mal uso de las mismas, correrán a tu
cargo.

No está permitido cambiar camas entre habitaciones, ni las camas de sitio dentro de la misma
habitación, en el caso de por seguridad bajar colchones al suelo, deben volver a dejarlos en su sitio
tal  cual  los  han  encontrado.  No se  puede  superar  el  número  establecido de  ocupantes  por
habitación.

Haz tu cama a diario, mantén ordenada la habitación, evita ser descuidado con tus efectos en la
habitación; la instalación no se hace responsable por posibles extravíos o robos.

Las personas alberguistas que utilicen las literas superiores deben utilizarlas con precaución para
evitar caídas. Siendo los responsables de los grupos, atendiendo las características del mismo,
quieres deben distribuir las camas tomando en cuenta este hecho.

5.     Día     de     salida     del     albergue  

Antes de las 11:00 horas debes abandonar la habitación. Por favor recoge las sábanas y ponlas
en el  cesto  de la lavandería  que se colocara fuera de las habitaciones (toda la ropa de cama
excepto el protector del colchón tal como se encontró).

Una vez abandonada la habitación, no se puede subir para facilitar las tareas de limpieza y que
puedan disponer de la misma a partir de las 12:00 horas los nuevos grupos que lleguen al albergue.

Si realizas la salida después del desayuno, debes abandonar las instalaciones del albergue antes
de las 12:00 horas. Si has solicitado el servicio de comida, la salida debe ser antes de las 16 horas.

¡Muchas gracias por tu colaboración!



Benvinguda benvingut a l'Alberg Juvenil de Biar!

Per a facilitar una bona estada, és necessari que conegues les nostres “Normes de funcionament i
convivència”. Recorda que és un tipus d'allotjament especial per a la convivència de grups i
associacions juvenils, educatives i socioculturals.

1.     Horaris     de     l'alberg  

L'alberg tanca a les 24 hores, a partir d'aquesta hora es pot accedir per l'entrada principal trucant al
telèfon de Recepció: 965 695 765)

Per a respectar el descans dels altres, hauràs de guardar el màxim silenci de 24 a 7.30 hores.

2.     Recorda  

En els albergs no es reserven habitacions, es reserven places/llits.

Per a allotjar-se en l'alberg és obligatori tindre carnet de *alberguista vigent, segons normativa de
la *REAJ “Xarxa Espanyola d'Albergs Juvenils” a la qual pertanyem. Per això has d'enviar còpia del
mateix abans de la teua arribada. Si està caducat o no ho tens, pots adquirir-ho en el següent enllaç:
https://reaj.com/donde-comprarlo/

Per a garantir la reserva, és necessari abonar la bestreta establida, en el termini màxim de 7 dies 
després de la sol·licitud de la mateixa (4€ per persona i dia d'estada).

Està PROHIBIDA l'entrada d'aliments en les instal·lacions de l'alberg, així com menjar fora del
menjador.

Està PROHIBIT fumar, consumir begudes alcohòliques i qualsevol estupefaent en el recinte (interiors i
exteriors).

PROIBIDA la instal·lació de frigorífics, microones, *infernillos, calefactors i altres aparells elèctrics o
de qualsevol altre combustible per la teua seguretat i la dels altres.

Està PROHIBIDA l'entrada d'animals de companyia, excepte gos pigall o de servei.

L'alberg disposa de  fonts d'aigua potable  perquè emplenes la teua botella o *cantimplora. No es
permet emprar el parament (gots, plats, coberts) fora del menjador ni fora dels horaris del servei del
menjador.

Els menors han d'estar supervisats per un adult o responsable del grup per a evitar accidents i
atenent sempre la seua seguretat personal. L'alberg no disposa de personal a aquest efecte.

Per a llavar la roba usa els safaretjos exteriors, mai els lavabos. Usa els estenedors per a la roba
mullada, no ho faces en les finestres.

L'alberg no es fa responsable d'objectes depositats en la instal·lació per no disposar de servei de 
custòdia.

L'alberg NO disposa de màquines expenedores.

3.     Servei     de     menjador  

Disponible per a  grups d'almenys 16 persones.  En cas de grups inferiors, no podem garantir el
servei d'aquest.

És  molt  important  que  informes de les  possibles  necessitats  alimentàries  (al·lèrgies,  tipus de
dietes, intoleràncies, etc.). Per a això t'enviarem una documentació a emplenar que ens permetrà



conéixer i comunicar les teues necessitats al servei de cuina.  L'alberg no compta amb servei de
cuina     propi.   Per l'hauràs d'enviar aquesta documentació 10 dies abans de la teua arribada.

Es preparen les quantitats contractades per tant, si no vens a menjar o sopar, haurem de cobrar-te
el     servei     igualment  . Excepte cancel·lació de serveis 48 hores abans de la teua arribada a l'alberg.

HORARIS DE MENJADOR

Una vegada conclòs l'horari de menjars, romandrà tancat per a la seua neteja

Desayuno 8:00 a 10:00 h.
Comida 13:00 a 15:00 h

Cena 20:00 a 22:00 h

No està permés canviar de lloc les taules del menjador ni asseure's sobre elles, recorda que és
un menjador.

Quan acabes de menjar, per favor, retira la teua safata i deposita les sobres en el fem i el parament
(plats, gots, coberts,...) en els llocs corresponents per a això.

També et demanem que en abandonar el menjador, col·loques la teua cadira damunt de la taula.

4.     Allotjament  

En finalitzar la teua estada, el material, l'habitació, els estris, etc. posats a la teua disposició hauran
de quedar en les mateixes condicions que et  van ser  entregats.  Les despeses de reposició  o
reparació que es produïsquen a conseqüència de fer un mal ús d'aquestes, correran al teu
càrrec.

No està permés canviar llits entre habitacions, ni els llits de lloc dins de la mateixa habitació, en el
cas de per seguretat baixar matalassos al sòl, han de tornar a deixar-los en el seu lloc tal qual els han
trobats. No es pot superar el nombre establit d'ocupants per habitació.

Feix el teu llit diàriament, mantingues ordenada l'habitació, evita ser descurat amb els teus efectes a
l'habitació; la instal·lació no es fa responsable per possibles extraviaments o robatoris.

Les persones *alberguistas que utilitzen les lliteres superiors han d'utilitzar-les amb precaució per a
evitar caigudes.  Sent els responsables dels grups, atenent les característiques d'aquest, vols
han de distribuir els llits tenint en compte aquest fet.

5.     Dia     d'eixida     de     l'alberg  

Abans de les 11.00 hores has d'abandonar l'habitació. Per favor recull els llençols i posa-les en el
cistell  de la bugaderia que es col·locara fora de les habitacions (tota la roba de llit  excepte el
protector     del         matalàs     tal         com es         va     trobar  ).

Una vegada abandonada l'habitació, no es pot pujar per a facilitar les tasques de neteja i que
puguen disposar de la mateixa a partir de les 12.00 hores els nous grups que arriben a l'alberg.

Si realitzes l'eixida després del desdejuni, has d'abandonar les instal·lacions de l'alberg abans de les
12.00 hores. Si has sol·licitat el servei de menjar, l'eixida ha de ser abans de les 16 hores.

Moltes gràcies per la teua col.laboració!
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